ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)
Hatalyos: 2017.08.17-t6l

Udvozoljiik honlapunkon! Kérjiik, hogy megrendelése véglegesitése elétt figyelmesen olvassa el a jelen
dokumentumot, mert megrendelése véglegesitésével On elfogadja a jelen ASZF tartalmat!

Ha a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekkel, a honlap hasznalataval, az egyes termékekkel, a vasarlas
menetével kapcsolatban kérdése meriilt fel, vagy amennyiben egyedi igényét szeretné veliink
megbeszélni, ugy kérjik, vegye fel munkatarsunkkal a kapcsolatot a megadott elérhetoségeken!

Impresszum

A Szolgaltato (Elado, Vallalkozas) adatai:
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Tarhelyszolgaltato adatai:
Név: Magyar Hosting Kft.
Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.
Elérhetéség: +36-1-700-2323, info@mbhosting.hu

Fogalmak

Felek: Elad6 és Vevo egylittesen

Fogyaszto: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy tizleti tevékenysége korén kiviil eljard természetes
személy

Fogyasztoi szerzodés: olyan szerzodés, melynek egyik alanya fogyasztonak mindsiil

Honlap: monimi.hu weboldal, amely tavollévok kozotti kommunikaciot lehetdvé tévo eszkdznek
mind6siil

Szerzédés: Elado és Vevo kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével létrejovo
adasvételi szerzodés

Tavollévok kozotti kommunikaciot lehetdvé tévd eszkdz: olyan eszkdz, amely alkalmas a felek
tavollétében — szerz6dés megkdtése érdekében — szerzOdési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszkdz
kiilondsen a cimzett vagy a cimzés nélkiili nyomtatvany, a szabvanylevél, a sajtotermékben kozzétett
hirdetés megrendeldlappal, a katalogus, a telefon, a telefax €s az internetes hozzaférést biztositd eszkoz
Tavollévok kozott kotott szerzédés: olyan fogyasztdi szerzodés, amelyet a szerzddés szerinti termék
vagy szolgéltatds nyujtasara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyideji fizikai
jelenléte nélkiil tigy kotnek meg, hogy a szerzodés megkotése érdekében a szerzodo felek kizardlag
tavollévok kdzotti kommunikaciot lehetdvé tévo eszkozt alkalmaznak

Termék: a Honlap kinalataban szerepld, a Honlapon forgalomba hozott és értékesitésre szant minden
birtokba vehetd forgalomképes ingd dolog, mely a Szerzédés targyat képezi

Vallalkozas: a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korében eljaré személy
Vev6/On: a Honlapon keresztiil vételi ajanlatot tevd szerzddést koté személy

Jotallas: A fogyasztd és a vallalkozas kozott kotott szerzodések esetén (a tovabbiakban: fogyasztoi
szerz6dés) a Polgari Torvénykonyv szerinti,

a) a szerzOdés teljesitéséért vallalt jotallas, amelyet a vallalkozas a szerz6dés megfeleld teljesitéséért a
jogszabalyi kotelezettségén tilmenden vagy annak hianyaban 6nként vallal, valamint

b) a jogszabalyon alapulé kotelezo jotallas


http://monimi.hu/

Vonatkozé jogszabalyok

A Szerzddésre kiilonosen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrol,

2001. évi CVIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl,

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl (PTK);

151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezo jotallasrol;
45/2014 (I11.26) kormanyrendelet a fogyaszto és a vallalkozés kozotti szerzddések részletes szabalyairdl;
19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyaszt6 és vallalkozas kdzotti szerzodés keretében eladott dolgokra
vonatkozo6 szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl

Az ASZF hatalya, elfogadasa, megvéltoztatasa

A kozottiink [étrejovo szerzdés tartalmat — a vonatkozo kotelezd érvényll jogszabalyok rendelkezései
mellett —a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF), valamint a honlapon talalhat6
tovabbi tajékoztatisok hatarozzak meg. Ennek megfeleléen tartalmazza a jelen ASZF az Ont és
benniinket illetd jogokat és kotelezettségeket, a szerzodés létrejottének feltételeit, a teljesitési
hataridoket, a szallitasi és fizetési feltételeket, a felelsségi szabdlyokat, valamint az elallasi jog
gyakorlasanak feltételeit.

On a megrendelése véglegesitése eldtt koteles megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit. A
webaruhazunkon keresztiil torténé vasarlassal On elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit, és az ASZF
maradéktalanul az On és az Elado kozott 1étrejovd szerzodés részét képezi.

A jelen ASZF rendelkezéseit az Eladé a vonatkozo jogszabalyok keretei kozott jogosult megvaltoztatni.
Kérjiik, hogy az ASZF rendelkezéseit minden vasérlas el6tt sziveskedjen elolvasni! Az ASZF esetleges
modositasa a honlapon torténé megjelenéstdl érvényes. Az esetleges valtoztatasok a mar addig 1étrejott
szerzodéseket (visszaigazolt megrendeléseket) nem érintik.

A szerz6dés nyelve, a szerzodés formaja

A jelen ASZF hatélya ala tartozo szerz6dések nyelve a magyar nyelv.

A jelen ASZF hatalya ald tartozo szerz6dések nem minésiilnek irasba foglalt szerzodéseknek, azokat az
Elad6 nem iktatja.

Arak

Az arak forintban értendék. A Szolgaltato az altalanos forgalmi adorél szol6 2007. évi CXXVIL. térvény
(a tovabbiakban: Afa tv.) 188. §-anak (1)-(2) bekezdései szerint alanyi adomentes, igy az arak AFA-t
nem tartalmaznak.

Az arak tajékoztato jellegiiek, az arvaltozas jogat fenntartjuk.

Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehetoségek

A fogyaszto a termékkel vagy az Eladd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az alabbi
elérhetGségeken terjesztheti elo:

Telefon: +36 (20) 968 3411

Internet cim: http://monimi.hu/

E-mail: info@monimi.hu

Az Eladonak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon beliil
elvégezze. Ha a fogyasztdo a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgalasa nem
lehetséges, akkor az FEladd a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjarol haladéktalanul
jegyzokonyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat a fogyasztonak atadja vagy megkiildi email-
ben. Az Eladd jegyzokonyvet vesz fel a fogyasztd bejelentett igényérdl és atvételi elismervénnyel
igazoltan veszi at a terméket garancialis probléma esetén.

Amennyiben az Elad6 és a fogyaszto kozott esetlegesen fennallo fogyasztoi jogvita a targyalasok soran
nem rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva a fogyasztd szamara:

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatésagoknal. Amennyiben a fogyaszté fogyasztoi jogainak megsértését
észleli, jogosult panasszal fordulni a lakohelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatdosaghoz. A panasz
elbiralasat kovetden a hatéosag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol. A fogyasztovédelmi
els6foku hatosagi feladatokat a fogyaszto lakohelye szerint illetékes jarasi hivatalok latjak el, ezek listaja
itt talalhato: http://jarasinfo.gov.hu/



http://monimi.hu/
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Birosagi eljaras. Ugyfél jogosult a fogyasztoi jogvitdbol szarmazd kovetelésének birosag eldtti
érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény,
valamint a Polgari Perrendtartasrol szolo 1952. évi 1. térvény rendelkezései szerint.

T4jékoztatjuk, hogy On veliink szemben fogyasztdi panasszal élhet. Amennyiben az On fogyasztoi
panaszét elutasitjuk, igy On jogosult az On lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes Békéltetd
Testiilethez is fordulni: a békélteto testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszto az érintett
vallalkozassal kdzvetleniil megkisérelje a vitas ligy rendezését. Az eljarasra - a fogyaszto erre iranyulod
kérelme alapjan - az illetékes testiilet helyett a fogyasztd kérelmében megjeldlt békélteto testiilet
illetékes.

A békéltetd testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kiviili rendezése. A
békéltetd testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyaszt6éi jogvita rendezése céljabol egyezség
l1étrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztdi jogok
egyszerd, gyors, hatékony és koltségkimélo érvényesitésének biztositasa érdekében. A békélteto testiilet
a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilletd jogokkal és a fogyasztot
terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békeélteto testiilet eljarasa a fogyasztd kérelmére indul. A kérelmet a békéltetd testiilet elndkéhez kell
irasban benytjtani: az irasbeliség kovetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy telefax tjan, tovabba
barmely egyéb olyan eszkozzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett szamara lehetévé teszi a neki
cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds taroldsat, és a tarolt adatok valtozatlan
formaban ¢€s tartalommal torténé megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell
o afogyaszté nevét, lakohelyét vagy tartdzkodasi helyét,
o afogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,
e ha a fogyaszto az illetékességet az illetékes békéltetd testiilet helyett kérelmezett testiilet
megjelolését,
a fogyaszto allaspontjanak rovid leirasat, az azt alatimaszto tényeket és azok bizonyitékait,
o a fogyasztdé nyilatkozatat arrdl, hogy a fogyaszté az érintett vallalkozassal kozvetleniil
megkisérelte a vitas ligy rendezését
o a fogyaszt6é nyilatkozatat arra nézve, hogy az ligyben mas békéltetd testiilet eljarasat nem
kezdeményezte, kozvetitdi eljaras nem indult, keresetlevél beadasara, illetve fizetési meghagyas
kibocsatasa iranti kérelem-eléterjesztésére nem kertilt sor,
o atestiilet dontésére iranyuld inditvanyt,
e afogyaszté alairasat.
A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a
fogyasztd bizonyitékként hivatkozik, igy kiillondsen a vallalkozas irasbeli nyilatkozatat a panasz
elutasitasardl, ennek hidnyaban a fogyasztd rendelkezésére allo egyéb irasos bizonyitékot az eldirt
egyeztetés megkisérlésérol.
Ha a fogyaszté meghatalmazott utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.
A Békélteto Testiiletekrdl bovebb informacio itt érhetd el: http://www.bekeltetes.hu
A teriiletileg illetékes Békéltetd  Testiiletekrol  bovebb  informacio it  érheté  el:
http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Online vitarendezési platform

Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok beregisztralhatnak, igy ezen
keresztiil lehetdségiik nyilik arra, hogy online vasarlashoz kapcsolodd jogvitaikat ezen keresztiil
rendezzék egy kérelem kitoltésével, elkeriilve a birdsagi eljarast. Igy a fogyasztok tudjék érvényesiteni
jogaikat anélkiil, hogy példaul a tavolsag meggatolna ket ebben.

Ha On panaszt kivan tenni egy, az interneten vasarolt termékkel vagy szolgaltatdssal kapcsolatban, és
nem akar feltétlentil bir6saghoz fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszkozét.

A portalon On és a kereskedd, akivel szemben panasszal élt, kozdsen kivéalaszthatjdk a panasz
kezelésével megbizni kivant vitarendezési testiiletet.

Az online vitarendezési platform itt érheto el:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=HU
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Szerzoi jogok

A szerzdi jogrol sz616 1999. évi LXXVI. térvény (tovabbiakban: Szjt.) 1. § (1) bekezdése értelmében a
weboldal szerzdi miinek mindsiil, igy annak minden része szerzoi jogi védelem alatt 4ll. Az Szjt. 16. §
(1) bekezdése alapjan tilos a weboldalon talalhatd grafikai és szoftveres megoldasok, szamitogépi
programalkotasok engedély nélkiili felhasznalasa, illetve barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel
a weboldal, vagy annak barmely része modosithato. A weboldalrol és annak adatbazisabol barmilyen
anyagot atvenni a jogtulajdonos irasos hozzajarulasa esetén is csak a Honlapra valo hivatkozassal, forras
feltiintetésével lehet. A jogtulajdonos: Skodakné Krizsan Monika

Részleges érvénytelenség, magatartasi kodex

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatalytalan, attél még a szerz3dés tovabbi pontjai
érvényben maradnak és a hatalytalan vagy hibas rész helyett az alkalmazandé rendelkezései érvényesek.
Az Fladonak nincs a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo
torvény szerinti magatartdsi kodexe.

A digitalis adattartalom miik6dése, miiszaki védelmi intézkedések

A weboldalon megjelend adatokat szolgaltatd szerverek elérhetdsége évi 99,9% feletti. Rendszeresen
mentés késziil a teljes adattartalomrol, igy probléma esetén az eredeti adattartalom visszaallithato. A
weboldalon megjelend adatokat MSSQL és MySQL adatbazisban taroljuk. Az érzékeny adatok
megfeleld erdsségl titkositassal vannak tarolva.

A termékek lényeges tulajdonsagaira vonatkozo tajékoztatas

A honlapon a megvasarolhatd termékek lényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél szerepld
leirasokban adunk téjékoztatast. A termékoldalon talalhatd adatok tdjékoztatod jellegliek! A képek
esetenként illusztraciok, a szinek nem mindig felelnek meg a valosagnak!

Az adatbeviteli hibak javitasa - Felel6sség a megadott adatok valésagaért

Onnek a megrendelés soran a megrendelés véglegesitése eldtt folyamatosan lehetdsége van az On 4ltal
bevitt adatok médositasara. Felhivjuk a figyelmét, hogy az On feleldssége, hogy az On 4ltal megadott
adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az On altal megadott adatok alapjan keriil szamlazésra,
illetve szallitasra a termék. On a megrendelésével tudomasul veszi, hogy az Eladé jogosult az On hibas
adatbevitelébdl, a pontatlanul megadott adatokbdl eredé minden kérat és koltségét Onre haritani. Az
Elado a pontatlan adatbevitel alapjan torténd teljesitésért felelosségét kizarja. Felhivjuk a figyelmét arra,
hogy a rosszul megadott e-mail cim vagy a postafiokhoz tartozo tarhely telitettsége a visszaigazolas
kézbesitésének hianyat eredményezheti és meggatolhatja a szerzodés 1étrejottét.

Eljaras hibas ar esetén

El6fordulhat, hogy — pl. technikai hiba miatt - hibas ar szerepel a honlapon. Hibas ar esetén a
megrendelést (az On ajanlatét) a hibas dron nem all médunkban elfogadni, és nem vagyunk kételesek a
terméket hibas aron értékesiteni. Hibas aron torténd ajanlattétel esetén nem jon létre szerzodés
kozottiink. Amennyiben On hibés 4ron tesz ajanlatot, és a rendszer azt automatikusan visszaigazolja, az
nem mindsiil az ajanlat elfogadasanak a résziinkrél. Hibas aron torténd On dltali ajanlattétel
(megrendelés) esetén az Eladé munkatarsa felhivja az On figyelmét a helyes arra, és felajanlhatja a
helyes 4ron torténd szerzédéskotést. On a hibés ar helyett az Elado altal kozolt helyes dron nem kételes
ajanlatot tenni, és szerzodést kotni. Ez esetben nem jon 1étre szerzddés a felek kozott.

A honlap hasznalata

A Termék kivalasztasa

A honlapon szerepl6 termékkategoriakra kattintva valaszthatja ki a kivant termékcsaladot, és ezen beliil
az egyes termékeket. Az egyes termékekre kattintva talalja a termék fotojat, cikkszamat, ismertetojét,
arat. Onnek vésarlas esetén a honlapon szereplé arat kell megfizetnie. A termékeket illusztralt
fényképpel jeloltiik. A fényképeken lathatod kiegészitok, dekoracids elemek nem részei a terméknek,



kivéve, ha az a termékleirasban kiilon kiemelésre keriil. Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges
elirasokért, téves adatokért feleldsséget nem vallalunk!

Megrendelés folyamata

A Termék kivélasztasa utan On a "Megrendelem” gombra Kattintva a Kapcsolat tirlapra keriil, melyben
kitoltédnek a megrendelendd termék(ek) adatai (termékkod/cikkszam). Ekkor még a megrendelést
tetsz6legesen modosithatja tovabbi termékkodok/cikkszadmok megadasaval, vagy torlésével.

Vésarloi adatok megadéasa

A Kapcsolat tirlapon tudja megadni a teljes nevét, cimét, telefonszamat, valamint a szallitasi cimet és a
szallitdsi modot. Amennyiben On a szallitasi médok koziil az ,,MPL futar el6refizetéssel Posta Pontra”
vagy az ,,MPL futar utanvéttel Posta Pontra” opcidt valasztja, akkor a Posta Pont cimét adja meg a
szallitasi cimként.

A rendelés véglegesitése (ajanlattétel)

Amennyiben On meggy6éz6dott arrdl, hogy a megrendelés tartalma megfelel az On 4ltal megrendelni
kivant termékeknek, valamint az On adatai helyesen szerepelnek, tigy az ,,Elkiildém”/, Megrendelem”
gombra kattintva zarhatja le megrendelését. A honlapon k6zolt informaciok nem mindsiilnek az Elado
rész6r6l szerz6dés megkotésére vonatkozo ajanlatnak. A jelen ASZF hatalya ala tartozo megrendelések
esetén On mindsiil ajanlattevének, és a szerzédés az On altal a honlapon keresztiil tett ajanlatnak az
Elado altal torténd elfogadasaval jon létre a jelen ASZF rendelkezései szerint.

On az ,,Elkiildém”/,,Megrendelem” gomb megnyomaséval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat
megtettnek kell tekinteni, és nyilatkozata —az Elado jelen ASZF szerinti visszaigazolasa esetén - fizetési
kotelezettséget von maga utan.

Rendelés feldolgozasa, a szerzodés 1étrejotte

Ont az ajanlata 48 oras idétartamban koti. Amennyiben az On ajanlatat a jelen altalanos szerzédési
feltételek szerint 48 6ran beliil nem igazolja vissza az Elado, On mentesiil az ajanlati ktottsége alol.
Onnek barmilyen idépontban lehetésége van a megrendelés leadasara. Az Eladé legkésébb az On
ajanlatanak elkiildését kdvetd munkanap soran e-mail itjan visszaigazolja az On ajanlatat, melyben
feltiinteti a megrendelt termékek kodjat/cikkszamat, az igényelt szolgaltatasok arat, a szallitasi
feltételeket, a teljes drat, valamint a megrendelés azonositdjat. A szerzddés az On altal tett ajanlatnak az
Elado¢ altal torténé elfogadasaval jon 1étre.

Fizetési modok

Banki atutalas

A termékek ellenértékét banki atutalds Gtjan is rendezheti. Az atutalashoz sziikséges adatok:
kedvezményezett bankja: OTP Bank; kedvezményezett neve: Skodakné Krizsan Monika;
kedvezményezett  szamlaszama:  11773425-02140717-00000000.  Atutalasnal a  rendelés
azonositdszamat tiintesse fel a kozlemény rovatba!

Utanvétel
Utanvétel esetén, rendelés értékét a csomag atvételekor egyenlitheti Ki.

Atvételi modok, atvételi dijak

Személyes atvétel telephelyiinkon

Ingyenesen atveheti megrendelését telephelyiinkon (2365 Inarcs Napsugar u. 44.) elézetes telefonos
egyeztetést kovetden. Ebben az esetben természetesen nem szamitunk fel szallitasi koltséget. Kérjiik,
hogy varja meg, amig email utjan jelziink, hogy a megrendelt alkotasok atvehetdek.

Ont nem terheli semmilyen szallitasi dij.



MPL futarszolgalat eldrefizetéssel

Az MPL futarszolgilat az On 4ltal megadott szallitasi cimre viszi a megrendelt terméket ahol azt
helyben, személyesen veheti at.

Ezen szallitasi mod dija bruttdé 1090 Ft.

MPL futarszolgalat eldrefizetéssel Posta Pontra

Az MPL futarszolgalat az On 4ltal megadott Posta Pontra viszi a megrendelt terméket ahol azt helyben,
személyesen veheti at.

A Posta Pontok elérhetdségér6l a https://www.postapont.hu/vasarloknak/postapontok/ oldalon
tajékozodhat (csomag-automataba, MOL PostaPontra, Coop PostaPontra nem szallitunk).

Ezen szallitasi mdd dija brutté 990 Ft.

MPL futarszolgalat utanvéttel

Az MPL futarszolgilat az On 4ltal megadott szallitasi cimre viszi a megrendelt terméket ahol azt
helyben, személyesen veheti at a teljes dijfizetés ellenében.

Ezen szallitasi mod dija brutté 1440 Ft.

MPL futarszolgalat utanvéttel Posta Pontra

Az MPL futarszolgalat az On 4ltal megadott Posta Pontra viszi a megrendelt terméket ahol azt helyben,
személyesen veheti at a teljes dijfizetés ellenében.

A Posta Pontok elérhetéségér6l a https://www.postapont.hu/vasarloknak/postapontok/ oldalon
tajékozodhat (csomag-automataba, MOL PostaPontra, Coop PostaPontra nem szallitunk).

Ezen szallitasi mod dija bruttd 1340 Ft.

Az ingyenes szallitas feltételei

A 18.000,-Ft feletti, egy szallitas keretében torténé megrendelés esetén a szallitasi dijat nem kell
megfizetni, amennyiben On a megrendelés(ek) teljes ellenértékét banki atutalassal a szallitast
megel0zden atutalja, €s az atutalas a fentiekben feltiintetett szdmlaszamra megérkezett.

Teljesitési hataridé

A megrendelésre vonatkozoan az altalanos teljesitési hatarid6 a rendelés visszaigazolasatol szamitott
legfeljebb 30 nap. Ez a szallitasi hatarido tajékoztato jellegii, az ettdl torténd eltérést minden esetben e-
mail Utjan jelezziik. Jelen 4ltalanos szerzédési feltételek elfogadasival On tudomdsul veszi, hogy a
megadott szallitasi id6 tallépése miatt az Elado a kartéritési felelosségét kifejezetten kizarja.

Jogfenntartas, tulajdonjogi kikotés

El6fordulhat, hogy a honlapunkon szerepld egyes termékek gyartasa megszint. Erre tekintettel
fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészben.
Részben torténd teljesités kizarolag az Onnel torténd egyeztetést kovetéen keriilhet sor. A termék
vételaranak el6re torténd kiegyenlitése esetén visszautaldsra keriill az Osszeg az On részére 5
munkanapon beliil.

Kedvezményekre vonatkozo altalanos szabalyok

Az Elado altal a vevo részére kibocsatott ajandékutalvanyok, kedvezmény kuponok, valamint promocios
kodok (a tovabbiakban: kedvezmények) esetében az alabbi szabalyok érvényesek.

A kedvezmények mas kedvezménnyel (ajandékutalvannyal, arengedménnyel, kedvezmény kuponnal,
promocioval) nem vonhatok Ossze. A kedvezmények ajandékutalvanyra nem valthatok be és egyedi
kérésre készitett termékekre (az ajandékutalvany kivételével) nem vonatkoznak.


https://www.postapont.hu/vasarloknak/postapontok/
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A kedvezményeket csak az Flado honlapjan leadott online megrendelés, vagy telephelyén torténd
vasarlas soran lehet bevaltani érvényességi idejiikon beliil. Lejart kedvezmény nem hasznalhato fel.
Online megrendelésnél Vevonek a kedvezményt biztositd kodot a megrendeld {rlapon kell
egyértelmiien feltlintetnie. Eladd fenntartja a jogot, hogy — a Vevdvel egyeztetett modon — a Vevo
részére korabban kibocsatott kedvezményeket a megrendelés visszaigazoldsaig bevaltsa.

A kibocsatott kedvezményeket Elado egyedi kodok alapjan nyilvantartja. A nyilvantartasban szerepel a
kedvezmény kodja, mértéke vagy dsszege, a kibocsatas daituma, a Vevd neve €s email cime, valamint a
bevaltas ténye.

Vevo koteles a kedvezmény egyedi kodjat titokban tartani, annak mdas személy részére torténd
tudomasra jutasaért, eltulajdonitasaért, illetéktelen felhasznalasaért Eladd feleldsséget nem vallal.

Vevo6 a kedvezményeket harmadik fél részére atruhazhatja, de ezzel lemond az altala igénybe vehetd
kedvezményekrdl. A harmadik fél a kedvezmények bevaltidsat — a normal bevaltas szabalyain feliil — a
Vevo nevének és/vagy email cimének ismeretében teheti meg.

Amennyiben a még fel nem hasznalt, és érvényességi idején belill 1év0, a Vevo részére kibocsatott
kedvezmény kod a Vevd szamara elérhetetlenné valik, vagy megsemmisiil, akkor azt az Flado
elektronikus formaban Vevo részére eljuttatva potolja, vagy a megrendelés soran bevaltja, amennyiben
azt Vevo kifejezetten kéri.

A kedvezmények tobbszordzése, utanképzése, masolasa, hamisitasa tilos.

A kedvezményekre vonatkozo szabalyokat, valamint a kibocsatott kedvezmények érvényességi idejét
az Eladé egyoldaluan jogosult modositani. A szabalyok modositdsa azonban csak attél kezdve hatalyos,
ha azt Elado6 a honlapjan kozétette, vagy a Vevo kifejezett tudomasara hozta.

Ajandékutalvanyok

Az ajandékutalvany pénzre nem valthat6 at, nem adhato vissza beldle pénz, vagyis, ha a vasarlas értéke
nem éri el az ajandékutalvany mértékét, akkor az egész ajandékutalvany elhasznalasra kertil.
Az ajandékutalvany a kibocsatastol szamitott 1 éven beliil hasznalhat6 fel.

Kedvezmény kuponok

Az Elado altal a Vevo részére kibocsatott papir alapi, vagy elektronikus kedvezmény kupont a Vevo a
kuponon feltiintetett kedvezmény mértékében (%-os kedvezmény) és a kuponon feltiintetett, de
legfeljebb a kibocsatastol szamitott 180 napon beliil hasznalhatja fel.

Promécios kodok

Amennyiben a Vevd az Eladotol kedvezmény érvényestésére e-mail formajaban promocios kodot kap,
azt Vevd az emailben feltiintetett hataridon beliil hasznalhatja fel online megrendelése soran, az
emailben szerepld feltételek szerint, de legfeljebb a honlapon talalhato termékekre.

Adatkezelési tajékoztato

Adatkezel6 neve, elérhetoségei

Az adatkezel6 megnevezése: Skodakné Krizsan Moénika (a tovabbiakban: Adatkezeld)
Az adatkezel6 levelezési cime: 2365 Inarcs Napsugar u. 44.

Az adatkezel6 e-mail cime: info@monimi.hu

Az adatkezel6 telefonszama: +36 (20) 968 3411

Honlap: http://monimi.hu/



http://monimi.hu/

A honlapon végzett adatkezelések jogszabalyi hattere, jogalapja, célja, a kezelt személyes adatok kore,
valamint az adatkezelés id6tartama

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezeld a honlap latogatdsa soran ugynevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie betiibdl és
szamokbol 4116 informacidcsomag, amit honlapunk az On bongészdjének kiild el azzal a céllal, hogy
elmentse bizonyos beallitasait, megkonnyitse a honlapunk hasznélatat és kdzremiikddik abban, hogy
néhdny relevans, statisztikai jellegli informéciot gylijtsiink a latogatoinkrdl. A cookie-k (siitik) nem
tartalmaznak személyes informaciokat, és nem alkalmasak az egyéni felhasznalé azonositdsara. A
cookie-k (stitik) gyakran olyan egyéni azonositét tartalmaznak - egy titkos, véletleniil generalt szamsort
- amelyet az On eszkoze tarol. Néhany cookie (siiti) a honlap bezarasa utin megsziinik, néhany pedig
hosszabb idore tarolasra keriil szamitogépén.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011.
évi CXIIL torvény (Infotv.) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény
rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban
az On hozzijarulasa.

A honlap altal hasznalt cookie-k f6bb jellemzoi:

A mikodéshez szigortan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz
nélkiilozhetetlenek, és lehetové teszik a weboldal alapvetd funkcidinak hasznalatat. Ezek hianyaba az
oldal szamos funkcidja nem lesz elérhetd az On szamdra. Ezen tipust cookie-k élettartama kizarélag a
munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznaldi élmény javitasat szolgaldo cookie-k: Ezek a cookie-k informaciokat gytijtenek a
felhasznald weboldalhasznalatarol, példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen
hibaiizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gyiijtenek a latogatot azonositd informaciokat,
vagyis teljesen altalanos, névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal
teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipusi cookie-k élettartama kizardlag a munkamenet
idejére korlatozodik.

RTB személyre szabott retargeting cookiek-k A korabbi latogatok vagy felhasznalok szamara a Google
Display Haldzaton talalhatdé egyéb webhelyeken vald bongészés, illetve termékeivel vagy
szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg A honlap latogatoi a kdvetkezd
linkre val6 kattintassal kihagyhatjak az RTB technologia hasznalatat:
http://adpilot.com/index.php?pid=privacy-opt-out

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-Kk haszndlatét, akkor bizonyos funkciok nem lesznek elérhetéek
az On szdméra. A cookie-k torlésérél bovebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

Internet Explorer:
http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

A megrendeléssel és a szamlazassal kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011.
évi CXII. torvény (Infotv.) és a szamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. torvény (Sztv.) rendelkezései jelentik.
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Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban az On hozzijarulasa,
valamint — hozzajarulasa visszavonasa esetén — az Infotv. 6 § (5) bekezdése a) pontja alapjan az
Adatkezel6t terheld, Sztv-ben megfogalmazott jogi kdtelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:

A jogszabalyoknak megfeleld szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat-megdrzési kotelezettség
teljesitése. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjdn a gazdasagi tarsasagoknak a konyvviteli
elszdmoldast kdzvetleniil és kozvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot meg kell driznitik.

A kezelt adatok kore:
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idOtartama:

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig meg
kell Orizni. T4jékoztatjuk arrdl, hogy amennyiben a szamla kidllitdssdhoz adott hozzajarulasat
visszavonja, az Adatkezel6 az Infotv. 6. § (5) bekezdés a) pontja alapjan jogosult a szamla kiallitasa
soran megismert személyes adatait 8 évig megdrizni.

Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szo16 2011.
évi CXIIL torvény (Infotv.) eldirasai jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a)
pontjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:
Az aruszallitas esetében az adatkezelés célja az, hogy a megrendelt arut az On igényéhez alkalmazkodva
szerzOdéses partneriink kozremiikodésével kiszallitsuk az On szamara.

A kezelt adatok kore:
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idGtartama:
Az Adatkezeld az adatokat a megrendelt aru kiszallitasanak id6tartamaig kezeli.

A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol sz616 2011.
évi CXIL. torvény (Infotv.) és a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol
sz016 2008. évi XLVIIL. térvény (Grt.) jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a)
pontjaval és a Grt. 6. § (1)-(2) bekezdésével 6sszhangban az On hozzajarulésa.

Az adatkezelés célja:

Az adat kezelésének célja az, hogy értesiiljon a legfrissebb ¢és legjobb ajanlatokrol, akciokrol.
Tajékoztatjuk arrol, hogy a hirlevélben nem csak az Adatkezeld, hanem mas gazdasagi tarsasagok
reklamjait is elhelyezziik, azonban szamukra az On személyes adatait nem adjuk 4t, nem tovabbitjuk.

A kezelt adatok kore:
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama:
Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.



A regisztracioval egyiitt jaré adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011.
evi CXIL. torvény (Infotv.) és a Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény (Ptk.) jelentik. Az
adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:
A regisztracid sordn megadott adatok tdroldsaval az Adatkezeld kényelmesebb szolgaltatdst tud
biztositani (pl. az érintett adatait ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni)

A kezelt adatok kore:
Az adatkezelés sordn az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt
termék jellemzobit és a vasarlas idopontjat kezeli.

Az adatkezelés id6tartama:
A hozzajarulasanak visszavonasaig.

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor eldzetes tajékoztatatast nyujt az
adatkezelés 1ényeges koriilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere €s jogalapja, az adatkezelés célja,
a kezelt adatok kore, az adatkezelés idGtartama).

T4jékoztatjuk Ont arrol, hogy a hatésagok torvényi felhatalmazason alapulo, irasbeli adatkéréseit az
Adatkezelonek teljesitenie kell. Az Adatkezelé az adattovabbitasokrol az Infotv. 15. § (2)-(3)
bekezdésével Gsszhangban nyilvantartast vezet (mely hatdosadgnak, milyen személyes adatot, milyen
jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezeld), amelynek tartalmarol kérésére az Adatkezeld tajékoztatast
nyujt, kivéve, ha a tdjékoztatasat torvény kizarja.

Adatfeldolgozé igénybevételérdl és az adatkezeléshez kapcsolédé tevékenységiikrol

A személyes adatok tarolasara iranyul6 adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: Bithuszarok Szamitastechnikai és Szolgaltato Bt. (listamester.hu)

Az adatfeldolgozo elérhetdségei:

Kapcsolat: https://listamester.hu/kapcsolat.php

E-mail cim: info@listamester.hu

Székhely: 2051 Biatorbagy, Damjanich utca 8.

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldvel kotott szerzodés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A
személyes adatok megismerésére nem jogosult.

A szamlazassal 0sszefiigg6 adatfeldolgozoi tevékenység

Az adatfeldolgozo megnevezése: KBOSS.hu Kft. (szamlazz.hu)

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 2000 Szentendre, Taltos u. 22/b.

Kapcsolat: https://www.szamlazz.hu/szamla/kapcsolat

Az adatfeldolgozo telefonszdma: +36-20-4694994

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: info@szamlazz.hu

Az Adatfeldolgozo az Adatkezeldvel kotott szerzodés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A
személyes adatok megismerésére nem jogosult.

Az aruszallitassal 6sszefiiggd adatfeldolgozoi tevékenység

Az adatfeldolgozo megnevezése: Magyar Posta Zrt.

Az adatfeldolgozo székhelye: Budapest, X. ker., Ul16i ut 114-116.
Az adatfeldolgozo telefonszama: +36-1-7678282

Az adatfeldolgozo e-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu
https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato
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Az Adatfeldolgozéd az Adatkezel6vel kotott szerzddés alapjan kozremiikddik a megrendelt aru
kiszallitdsdban. Ennek soran az Adatfeldolgozo a vevd nevét, cimét és a telefonszamat a megrendelt aru
kiszallitasanak id6tartamaig kezelheti, ezt kdvetéen haladéktalanul torli.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a
személyes adatok védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabodl fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatkezelés soran Ont megillet6 jogok

Az adatkezelés idétartaman beliil Ont megilleti:

a tajékoztatashoz valé jog,

az adatok helyesbitéséhez val6 jog,

az adatok torléséhez valo jog,

az adatok zarolasahoz valé jog,

a tiltakozas joga.

On az adatkezelés idétartaman beliil tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tél a személyes adatai
kezelésérol. Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban
25 napon beliil irdsban, kdzérthetd formaban tajékoztatja Ont a kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol, idétartamardl, tovabba — amennyiben az adatok tovabbitdsara is sor keriilt — arrél, hogy kik
¢s milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

On az adatkezelés id6tartamén beliil kérheti, hogy az Adatkezeld a személyes adatait helyesbitse. A
kérésének az Adatkezel legkésobb 15 napon beliil eleget tesz.

Onnek lehetésége van a személyes adatainak torlését kérni, amelynek az Adatkezeld legkésSbb 15 napon
beliil eleget tesz. A torlés joga nem terjed ki arra, ha az Adatkezel6t térvény kotelezi az adatok tovabbi
tarolasara, illetve arra az esetre, sem ha az Infotv. 6. § (5) bekezdésével 6sszhangban az Adatkezel6
jogosult a személyes adatok tovabbi kezelésére (igy példaul a szamlazassal 6sszefiiggésben).

On kérheti, hogy az Adatkezeld zarolja a személyes adatot, ha az adatok végleges torlés sértené az
érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall az az a
cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

On tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

e ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az Adatkezel6re vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatatvevé vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezo adatkezelés esetén és az Infotv. 6. § (5)
bekezdésében foglalt esetben;

e ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitisa — az On hozzajarulasa nélkiil — kozvetlen
lizletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik.

Az Adatkezel¢ a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15
napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsiga kérdésében dontést hoz, és dontésérél Ont irasban
tajékoztatja. Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kdvetd 25 napon beliil irdsban vagy az érintett hozzéjarulasaval elektronikus uton
kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben On szerint az Adatkezeld megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé tdrvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés
megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag vizsgalati eljarasat
kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).
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Téjékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozd térvényi rendelkezések megsértése
esetén, vagy ha az Adatkezelé nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben
birésaghoz fordulhat.

Adatvédelmi nyilvantartasba torténd bejelentkezés

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezelonek bizonyos adatkezeléseit be kell jelentenie az
adatvédelmi nyilvantartasba.

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-121636/2017.

Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot modositsa. A honlap modositas
hatalybalépését kovetd hasznalataval elfogadja a modositott adatkezelési tdjékoztatot.

Fogyasztoi tajékoztatd a 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet alapjan
Tajékoztatd a fogyasztd vevot megilletd elallasi jogrol
A fogyasztot a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indokolas nélkiili elallas joga.
A fogyaszto az elallasi jogat
a) termék adasvételére iranyulo szerzodés esetén
aa) a terméknek,
ab) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltérd idopontban torténik,az
utoljara szolgaltatott terméknek,
a fogyaszto vagy az altala megjel6lt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatol
szamitott tizennégy napon beliil gyakorolhatja.
A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyasztd azon jogat, hogy az e pontban meghatarozott elallasi
jogat a szerz0dés megkdotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idoszakban is gyakorolja.
Elallasi nyilatkozat, a fogyasztot megilletd elallasi vagy felmondasi jog gyakorlasa
A fogyaszt6 a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkozé egyértelmii
nyilatkozat utjan, vagy a jelen — és a honlaprol is letolthetd - nyilatkozat-minta felhasznalasaval
gyakorolhatja az alabbi cimre megkiildéssel: 2365 Inarcs Napsugar u. 44.; info@monimi.hu

Nyilatkozat-minta elallashoz

Cimzett: Skodakné Krizsan Ménika

Cim: 2365 Inarcs Napsugér u. 44.

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat
az alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara irdnyuld szerz6dés tekintetében:
Szerzédéskotés idopontja/atvétel idopontja:

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A vételarat az alabbi bankszamlaszamra kérem visszautalni (abban az esetben toltse ki, ha szeretné,
hogy a vételarat banki atutalassal fizessiik vissza):

A fogyaszto(k) alairasa: (kizarélag papiron tett nyilatkozat esetén)
Kelt

A fogyaszté elallasi nyilatkozatinak érvényessége

Az elallasi jogot hataridoben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszto nyilatkozatat a 14 naptari
napos hataridon beliil elkiildi.

A fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy az elallas jogat e rendelkezéssel 6sszhangban gyakorolta.
Az Elado a fogyaszto elallasi nyilatkozatdt annak megérkezését kovetéen koteles elektronikus
adathordozon visszaigazolni.
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Az Eladé kotelezettségei a fogyaszto elallasa esetén

Az Elado visszatéritési kotelezettsége

Ha a fogyaszto a 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelelden elall a szerz6déstol, az Elado
legkésobb az elallasrol vald tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy napon beliil visszatériti a fogyaszto
altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes 0sszeget, ideértve a teljesitéssel dsszefiiggésben felmeriilt
koltségeket, igy a szallitasi dijat is. Felhivjuk a figyelmét, hogy ez a rendelkezés nem vonatkozik a
legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtdl eltéré fuvarozasi mod valasztisaval okozott
tobbletkoltségekre.

Az Elado6 visszatéritési kotelezettségének modja

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleld elallas vagy felmondés esetén az Elado6 a
fogyasztonak visszajard dsszeget a fogyaszto altal igénybe vett fizetési moddal megegyezé modon tériti
vissza. A fogyasztokifejezett beleegyezése alapjan az Eladd a visszatéritésre mas fizetési modot is
alkalmazhat, de a fogyasztét ebbdl adodéan semmilyen tobbletdij nem terhelheti. A Fogyaszto altal
hibasan és/vagy pontatlanul megadott bankszdmlaszdm vagy postai cim kovetkeztében torténd
késedelem miatt az Elado-t felel6sség nem terheli.

Tobbletkoltségek

Ha a fogyaszto kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi modot
valaszt, az Eladd nem koteles visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkdltségeket. Ilyen esetben a
feltiintetett altalanos szallitasi dijtételek erejéig all fenn visszatéritési kotelezettségiink.

Visszatartasi jog

Az Elad6 mindaddig visszatarthatja a fogyasztonak visszajard Osszeget, amig a fogyasztod a terméket
vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizardan nem igazolta, hogy azt visszakiildte; a ketté koziil a
korabbi idGpontot kell figyelembe venni. Utanvéttel feladott kiildeményeket nem all moédunkban
elfogadni.

A fogyaszté kotelezettségei elallasa vagy felmondasa esetén

A termék visszaszolgaltatasa

Ha a fogyaszté a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelel6en elall a szerz6dést6l, koteles a
terméket haladéktalanul, de legkésobb az elallas kozlésétdl szamitott tizennégy napon beliil
visszakiildeni, illetve az Eladonak vagy az Elado6 altal a termék atvételére meghatalmazott személynek
atadni. A visszakiildés hataridében teljesitettnek mindsiil, ha a fogyaszt6 a terméket a hatarid6 lejarta
eldtt elkiildi.

A termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatos koltségek viselése
A fogyasztd viseli a termék visszakiildésének koltségét. A terméket az aldbbi Posta Pontra kell
visszakiildeni MPL futarszolgalattal:

Inarcs posta

Cim: 2365 Inarcs, Széchenyi utca 2.
Az Eladé az elallasi jog gyakorlasa miatt a termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmeriilt
koltségeket atvallalja, amennyiben Vevo a fenti, vagy az elére egyeztetett, az Elado altal megjelolt
szallitasi modot valasztja. Ez esetben a visszaszallitas koltségét Elado a visszatéritési kotelezettség
teljesitésével egyidejiileg és modon egyenliti ki.
Utanvétes csomagot Eladonak nem all médjaban atvenni.

Fogyaszto feleldssége az értékcsokkenésért

A fogyasztd a termék jellegének, tulajdonsdgainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges
hasznalatot meghalad6 hasznalatbol ered6 értékcsokkenésért felel.
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Az elallasi jog kizartsaga

Az Eladé kifejezetten felhivja az On figyelmét, hogy On nem gyakorolhatja elallasi jogat a 45/2014
(I1.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt esetekben, igy kiilondsen a ,,c” és az ,,e” pontban
meghatarozottak esetén: ,,olyan nem eldre gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszt6 utasitiasa
alapjan vagy Kkifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien
a fogyaszto személyére szabtak; ,,olyan zart csomagolasa termék tekintetében, amely egészségvédelmi
vagy higiéniai okokbol az dtadast kdvetd felbontésa utan nem kiildhetd vissza.

Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

A fogyasztdi tdjékoztato jelen pontja a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése felhatalmazasa
alapjan a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 3. szamua melléklete alkalmazasaval késziilt.

Kellékszavatossag

Milyen esetben ¢élhet On a kellékszavatossagi jogaval?
On az Elad6 hibas teljesitése esetén az Eladoval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a
Polgéri Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On — vélasztasa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On altal valasztott igény teljesitése
lehetetlen vagy az Elado szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna.
Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, tigy igényelheti az ellenszolgaltatas
aranyos leszallitasat vagy a hibat az Eladé koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja
vagy — végso esetben — a szerz6déstdl is elallhat.

Vilasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli,
kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az Eladé adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késdbb, mint a hiba felfedezésétdl
szamitott kettd honapon beliil k6zolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétol
szamitott két éves eléviilési hataridon tal kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On az Eladoéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstol szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén
tal nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast az Eladé nyujtotta. A
teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utdn azonban mar On koteles bizonyitani, hogy az On 4ltal
felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

Termékszavatossag
Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?
Ingé dolog (termék) hibaja esetén On — valasztasa szerint — a kellékszavatossagi igényt vagy

termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termekszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?
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A termék akkor hibis, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatidlyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyart6 altal adott leirdsban szerepld
tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét On a termék gyart6 altali forgalomba hozatalatol szamitott két éven beliil
érvényesitheti. E hatarido elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyart6 (forgalmazo) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?
A gyart6 (forgalmazo) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha bizonyitani
tudja, hogy:

e aterméket nem iizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

e a hiba a tudomdny és a technika 4lldsa szerint a forgalomba hozatal id6pontjdban nem volt

felismerhetd vagy

o atermék hibaja jogszabaly vagy kotelezo hatosagi eldiras alkalmazasabol ered.
A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.
Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossigi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes
érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi
igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

Jotallas

Milyen esetben élhet On a jotallasi jogaval?
Hibas teljesités esetén szerzddés alapjan a kotelezett jotallasra koteles.

Jotallas idotartama

A Monimi taskakra az Elado 12 honap jotallast vallal. A jotallas nem vonatkozik mas, a honlapon
talalhatd, vagy egyedi kérésre készitett egyéb, kiegészitdé termékekre. Amennyiben a termék
meghibasodik, elszakad, azt Elado dijtalanul megjavitja. A jotallas nem vonatkozik a nem
rendeltetésszerti haszndlatbol eredd karokra! Javitds esetén a szallitasi koltségeket a Vevé koteles
viselni. A javitasi szandékot minden esetben el6z6leg jelezni kell telefonon vagy e-mailben. Utanvétes
csomagot Eladonak nem all modjaban atvenni.

Ont milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg jotallas alapjan?

Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezd jotallasrol szol6 151/2003. (1X. 22.) Korm.
rendelet hatdrozza meg a kotelezd jotallas eseteit. Az ezen esetkorbe nem tartozé Termékek esetén
az Eladé jotallast nem vallal (a ,,jétallas idétartama” bekezdésben meghatarozottak kivételével).
A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithet. Ha a jotallasra kotelezett kotelezettségének a
jogosult felhivasara - megfeleld hataridoben - nem tesz eleget, a jotallasi igény a felhivasban t{izott
hataridd elteltétdl szamitott harom honapon beliil akkor is érvényesithetd birdsag elott, ha a jotallasi ido
mar eltelt. E hatarido elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a
kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkoz6 szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni. A jotallas
iddtartama egy év. E hataridé elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk
fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja
végzi, az lizembe helyezés napjaval kezd6dik. Az egy éven tali esetleges jotallasi igényekkel
kapcsolatban sziveskedjen a gyartohoz fordulni!

A jotallas kotelezo esetei:
o Haztartasi késziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen hiitészekrény, fagyaszto,
kombinalt hiitészekrény, villanytiizhely, mosogép, centrifuga, szaritogép és ezek barmely
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kombinacidja, mosogatdgép, vasald, vizmelegitd, flitd-, 1égkondiciondlo- és egyéb 1égallapot-
szabalyozo6 berendezés, porszivo, gbzzel miikodo tisztitogép, szonyegtisztitdo-gép, padlosarolo-
¢s fényesitogép, varrogép, kotdgép, villanybojler, szivattyt;

villamos energiaval miikddtetett konyhai kisgépek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen
mikrohullamt siitd, kenyérsiité, kenyérpirito, kavéf6zo, kavéfézogép, vizforrald, konyhai
robotgép, grillsiitd, olajsiitd, ostyasiitd, fanksiitd, gofrisiitd, szendvicssiitd, elektromos
palacsintasiit, elektromos pizzasiito, elektromos rotyogtatofazék, elektromos serpenyd,
elektromos popcorn készitd, elektromos kontaktgrill, forgdnyars, mini tiizhely, rizsf6z6
késziilék, tésztaf6zo, tojasfozo, ételparold, légkeveréses fézoedény, gylimdlcsaszalo;
gazkésziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilonosen tiizhely, konvektor, gazkazan,
gazbojler, gazgrill, gdzzsdmoly, gazsiitd, gazperzseld, gazlampa;

motoros kerti gépek és nem motoros kertészeti eszkdzok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy
kiilondsen kapalogép, fiinyiro, filkasza, tologatos flinyiro;

motoros kézi szerszamok 10 000 Ft eladéasi ar felett, igy kiilondsen lancfiirész, furdgép,
itvefurogép, sarokkoszorl, korfiirész, gyalu;

legalabb egyéves kihordasi idejli gydgyaszati segédeszkozok ¢€s késziilékek, valamint
napszemiivegek 10 000 Ft eladési ar felett;

egészségmeglrzo termékek és eszkozok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilonosen elektromos
masszirozo, magneses termék, fényterapias eszkoz;

kozlekedési eszkdzok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilonosen kerékpar, elektromos kerékpar,
elektromos roller, quad, motorkerékpar, segédmotoros kerékpar, személygépkocsi, lakdauto,
lakokocsi, utanfutos lakokocsi, utanfuto;

motoros vizi jarmiivek 10 000 Ft eladasi ar felett;

gyermekgondozasi cikkek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilonosen pelenkazo-, illetve mosdato-
allvany, babakocsi, magas- ¢s asztalra szerelhetd etetdszék, biztonsagi gyermekiilés;
gyermekmegfigyeld berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilonosen 1égzésfigyeld,
szivhangfigyeld, bébiérzo;

gyermekhintak, cstszdak és hasonld tevékenységet igényld gyermekjatékok bel- és kiiltéri,
otthoni hasznalatra 10 000 Ft eladasi ar felett;

vilagitastechnikai termékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiillondsen lampatest, fényforras;
biztonsagi riaszto- és jelzéberendezések 10 000 Ft eladasi ar felett;

elektronikus hirkozlé végberendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiillondsen telefon,
mobiltelefon, telefaxkésziilék, tobb funkcios késziilék;

hiradastechnikai késziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiillondsen {izenetrogzito,
kihangositd késziilék; miholdvevé és AM Micro antenna rendszerek és ezek részegységei,
televizio, projektor, videomagnd, radio, autéradio, radidés ébresztdora, mitholdas
helymeghatarozo, lemezjatszo, szalagos és kazettds magno, CD-felvevd és lejatszo, DVD-
felvevo ¢és lejatszo, jatékkonzol, Blu-ray lejatszo és -ird, asztali médialejatszo, egyéni
hangrendszer, keverdasztal, erdsitd, hangszoro, hangfal, mikrofon és fiilhallgato, head-set;
informéciotechnikai késziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen asztali szamitogép,
laptop, note-book, tablet, PDA, monitor, nyomtatd, szkenner, fényképezdgép, film- és
hangfelvevé kamera, videokamera és camcorder, diktafon, fotonyomtatd, film- és diaszkenner,
MP3 és MP4 lejatszo, hordozhatéo médialejatszo, pendrive, memoriakartya, akkumulator-tolto,
szamologép, zsebszamologép;

irodatechnikai berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen iratmegsemmisito,
fénymasolo, laminalogép;

irasvetitok és filmtechnikai berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen film- és
irasvetit6, filmnagyito, filmel6hivo- és filmfeldolgozo késziilék;

optikai eszk6zok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilondsen taveso, latcsd, mikroszkop, teleszkop;
hangszerek 10 000 Ft eladési ar felett;

orak és ékszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

bel- és kiiltéri batorok, fekvématracok 10 000 Ft eladasi ar felett;

méroémiszerek, generatorok, tapegységek 10 000 Ft eladasi ar felett;
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o l6fegyverek 10 000 Ft eladasi ar felett;
sporteszkdzok, vaddszathoz és horgaszathoz kapcsolodo eszkdzok 10 000 Ft eladési ar felett;

e villamos energiaval mikodtetett szépségapolasi eszkozok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy
kiilondsen hajszaritd, hajformdzo, testszornyird gép, epillator, villanyborotva;

e nemes és félnemes szormésborbol késziilt szormeruhazati termékek 50 000 Ft eladasi ar felett;

e azeldzbekben felsorolt termékcsoportokhoz tartozo termékek tartozékai és alkotorészei 10 000
Ft eladési ar felett.”

Mikor mentesiil az Elado a jotallasi kotelezettsége alol?

Az Flado a jotallasi kotelezettsége alol csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka
a teljesités utan keletkezett.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve

termékszavatossagi ¢és jotallasi igényt egyszerre, egymdssal parhuzamosan nem érvényesithet,
egyébként viszont Ont a jotallasbol fakado jogok a szavatossagi jogosultsagoktol fiiggetleniil megilletik.

K6szon6m a vasarlast!

Udvozlettel:
Skodéak Moni - Monimi Design
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